WHﬂRSHOLM KOMMUNE

Fritvalgsbevis til madlevering
Information til borgere



Keere borger

Nar du er blevet godkendt til madlevering, har du fglgende muligheder:
e at modtage mad fra Breelteparkens centralkgkken.
e at modtage et fritvalgsbevis og selv finde en madleverandgr, der kan levere din mad.
e at kombinere begge muligheder. Dog skal du som minimum bestille mad fra
Breelteparkens centralkgkken tre gange om ugen.

Hvad er et fritvalgsbevis?
Fritvalgsbeviset fungerer som en kgbsret til et dagligt hovedmaltid med levering. Det betyder, at du
har mulighed for selv at vaelge en madleverandgr til at levere din mad.

Du eller din pargrende skal selv indga en aftale med en madleverandgr, f.eks. en slagter, en kro eller
en anden madleverandgr.

Hvordan fungerer det i praksis?
Hvis du veelger fritvalgsbeviset er processen fglgende:

1. Du eller dine pargrende finder en madleverandgr, som gnsker at producere og levere mad til

dig.

Madleverandgren skal vaere indforstdet med at overholde fglgende krav:
e Leverandgren skal vaere CVR-registreret.
e leverandgren skal kunne levere maden.
e Leverandgren forpligter sig til at felge kommunens kvalitetsstandard for madlevering.
e Leverandgren forpligter sig til at anseette medarbejdere med relevant faglig

kompetence.

e Leverandgrens medarbejdere skal baere synligt legitimationskort med vellignende foto.
e leverandgren skal veere i stand til at sende en elektronisk faktura til kommunen.



Nar du har fundet en leverandgr, kontakter du Center for Sundhed og Omsorg i Hgrsholm
Kommune med henblik pa, at kommunen kan godkende leverandgren. Her skal du oplyse
leverandgrens CVR-nr.

Leverandgren skal ved aftaleindgaelse vaere i besiddelse af Fgdevarestyrelsens elite smiley eller
have modtaget en glad smiley uden anmaerkninger for at blive godkendt.

Nar Hgrsholm Kommune har godkendt leverandgren, fremsender kommunens visitation
fritvalgsbevis og kontrakt til dig. Du og leverandgren skal underskrive denne kontrakt.

Den underskrevne kontrakt sender du herefter til kommunen pa adressen:

Hgrsholm Kommune

Center for Sundhed og Omsorg

Slotsmarken 13

2970 Hgrsholm

Eller pa mail: som-post@horsholm.dk

Kommunens visitation fremsender herefter et bevillingsbrev. Du kan nu kontakte leverandgren
med henblik pd opstart af madlevering.

Hvad skal du sgrge for?
@nsker du at benytte fritvalgsbeviset, er du eller din pargrende ansvarlig for fglgende:

Administrere madleveringen, herunder bestilling og afbestilling hos leverandgren for eksempel
hvis du tager pa ferie eller bliver indlagt pa hospitalet.

Fristen for bestilling og afbestilling aftaler du eller din pargrende med madleverandgren.

Veere hjemme og dbne dgren, nar leverandgren kommer. Fritvalgsbevis og kontrakt er en aftale
mellem dig og leverandgren. | skal derfor blive enige om, hvornar pa dagen du gnsker din mad
leveret.

Sgrge for evt. betaling, hvis den bestilte mad er dyrere end fritvalgsbevisets veerdi pa 80,50 kr.
(se mere herom i afsnittet vedr. betaling).

Hgrsholm Kommune kan i seerlige tilfaelde beslutte at ophaeve aftalen. Dette kan bl.a. ske, hvis du
ikke kan administrere ordningen.



Hvordan foregar betalingen?
Der er egenbetaling for madlevering. Egenbetalingen er den samme uanset om du vaelger mad fra
Breelteparkens centralkgkken eller et fritvalgsbevis.

Det kommunale tilskud til madlevering er ogsa det samme, uanset om du valger madlevering fra
Breelteparkens centralkgkken eller fra en anden godkendt madleverandgr.

Hgrsholm Kommune opkraever egenbetalingen for madleveringen pa et indbetalingskort.
Madleveringen opkraeves bagudrettet.

Priser der overstiger fritvalgsbevisets veerdi, opkraeves separat af madleverandgren.

Fritvalgsbevisets vaerdi:

| 2024 har den kommunale madlevering — og dermed fritvalgsbeviset en veerdi pa 80,50 kr. for en
varm hovedret med levering. Heraf er din egenbetalingen pa 61 kr. Det kommunale tilskud er
maksimalt 19,50 kr. pr. dag.

Priseksempel:
Du veelger en leverandgr, hvis hovedret inkl. levering koster 90 kr.

Nar det kommunale tilskud er fratrukket, skal du betale 70,50 kr.
De 61 kr. opkraeves af kommunen, mens du betaler merprisen pa de 9,50 kr. direkte til
leverandgren.

Hvordan kan kontrakten opsiges eller ophaeves?

Bade du og madleverandgren kan opsige kontrakten med 14 dages varsel med en skriftlig opsigelse.
Hersholm Kommune skal informeres hvis kontrakten opsiges.

Ved dgdsfald eller flytning til plejebolig skal pargrende opsige kontrakten med omgaende virkning.
Opsigelsen skal ske til privatleverandgren. Hvis du ingen pargrende har, vil Hersholm Kommune
informere madleverandgren hurtigst muligt.

Ved mislighold af fritvalgsbeviset kan du, madleverandgren eller kommunen, ophaeve kontrakten
med omgaende virkning. Mislighold foreligger hvis du, eller den godkendte leverandgr, ikke
overholder de beskrevne rammer for ordningen.

Kontrakten kan ligeledes ophaves, hvis den godkendte leverandgr ikke overholder de beskrevne
kvalitetskrav ved kommunens Ilgbende tilsyn.

Hvis kontrakten opsiges af dig eller den godkendte leverandgr, skal Hgrsholm Kommunen
informeres.



Hvordan kommer du i gang?
@nsker du at benytte dig af et fritvalgsbevis, skal du kontakte visitationen i Hersholm Kommune.

Visitationen kan kontaktes pa tIf. 4849 3611 mellem kl. 09.00 og 12.00 mandag, tirsdag, torsdag og fredag
eller pa e-mail: som-post@horsholm.dk

~

Kort om kommunens opkraevning

Hvis du er fritaget for digital post, vil du modtage din opkraevning med
posten.

Hvis du ikke er fritaget for digital post, vil du modtage din opkraevning i e-
boks.

Nar du har modtaget det fgrste indbetalingskort, kan du efterfglgende
oprette en betalingsaftale pa PBS ved at kontakte din bank eller ga pa
netbank.

Qet fgrste indbetalingskort kan ikke blive opkraevet pa PBS. /

Center for Sundhed og Omsorg
Slotsmarken 13
2970 Hgrsholm

H@ORSHOLM KOMMUNE
horsholm.dk



